
OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online.  

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

MEER 
INFORMATIE
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OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

OPZETTEN VAN EEN  
PATIËNTTEVREDENHEIDSONDERZOEK

(CANMED: COMMUNICATIE)

ACTIVITEIT
Het raadplegen van patiënten over meerdere aspecten van de zorg en

dienstverlening volgens de NPA-richtlijnen.

NODIG
Onderzoeksverslag, plan van aanpak.

PUNTEN
1 punt per onderzoek per jaar.

VOORBEELDEN

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online. 



OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

DEELNAME AAN EEN  
MAATSCHAPPELIJK GEDRAGEN  

PROJECT
(CANMED: MAATSCHAPPELIJK HANDELEN)

ACTIVITEIT
Deelname aan een maatschappelijk gedragen project, bijvoorbeeld  
het opzetten van een loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

NODIG
Plan van aanpak, presentatie.

PUNTEN
1 punt per project per jaar.

VOORBEELDEN

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online. 



OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

KWALITEITSMANAGEMENT- 
SYSTEEM

(CANMED: PROFESSIONALITEIT)

ACTIVITEIT
Implementeren van een kwaliteitsmanagementsysteem voor de praktijk waarvoor 

men werkzaam is.

NODIG
Certificaat, op naam van de praktijk en opgave van betrokken praktijkondersteuner.

PUNTEN
1 punt per jaar.

VOORBEELDEN

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online.  



VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

VAKINHOUDELIJK OVERLEG
(CANMED: SAMENWERKING)

ACTIVITEIT
Het vakinhoudelijk overleg (bijvoorbeeld FTO, intervisie, 

spiegelbijeenkomsten die georganiseerd worden vanuit de zorggroep) heeft 
als doel het vergroten van de vaardigheden van de POH/PVK door collegiale 
uitwisseling van kennis. Van de POH/PVK wordt een actieve en constructieve 

houding verwacht. Uitgesloten zijn team- en werkoverleg.

NODIG
Presentielijst of certificaat/bewijs van deelname.

PUNTEN
1 punt per bijeenkomst van minimaal 2 uur,  

met een maximum van 4 per jaar.

VOORBEELDEN

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online.  



VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

STAGE/SCRIPTIEBEGELEDING
(CANMED: KENNIS EN WETENSCHAP)

ACTIVITEIT
Het begeleiden van student-praktijkondersteuners tijdens een stage die 

behoort tot het curriculum van de opleiding praktijkondersteuner.

NODIG
Een getekende stageovereenkomst of certificaat  

van de opleiding op naam van de stagebegeleider.

PUNTEN
10 punten voor stagebegeleiding gedurende een jaar.

VOORBEELDEN

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online. 



VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

BESTUURLIJK WERK
(CANMED: ORGANISATIE)

ACTIVITEIT
Deelname aan beroepsgerelateerde commissies, werkgroepen en besturen

NODIG
Getekende verklaring van benoeming afgegeven door organisatie en presentielijst.

PUNTEN
1 punt per bijeenkomst, met een maximum van 4 punten per jaar.

VOORBEELDEN

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online. 



OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

OPZETTEN VAN EEN  
PATIËNTTEVREDENHEIDONDERZOEK

(CANMED: COMMUNICATIE)

ACTIVITEIT
Het raadplegen van patiënten over meerdere aspecten van de zorg en

dienstverlening volgens de NPA-richtlijnen.

NODIG
Onderzoeksverslag, plan van aanpak.

PUNTEN
1 punt per onderzoek per jaar.

VOORBEELDEN

VOORBEELDEN

- Vragenlijsten opstellen
- �Voorbereidende gesprekken met betrokken organisaties  

of in kader van patiëntenparticipatie. 

Dit zijn slechts voorbeelden. Als je zelf een goed idee hebt voor 
invulling van je ODA, dan kun je dit ook indienen via PE-online.

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online. 



OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

OPZETTEN VAN EEN  
PATIËNTTEVREDENHEIDONDERZOEK

(CANMED: COMMUNICATIE)

ACTIVITEIT
Het raadplegen van patiënten over meerdere aspecten van de zorg en

dienstverlening volgens de NPA-richtlijnen.

NODIG
Onderzoeksverslag, plan van aanpak.

PUNTEN
1 punt per onderzoek per jaar.

VOORBEELDEN

VOORBEELDEN

- Project voor eenzame ouderen opzetten;
- Opzetten GLI;
- �Opstarten wandelgroep / NDC opzetten (wandelchallenge);
- Deelname preventieakkoord gemeente;
- Opzetten van stoppen met roken project;
- Overleg gemeente/wijkverpleging;
- Bijdrage pilot kind naar gezond gewicht;
- Netwerkbijeenkomst Ouderenzorg;
- �Presenteren op informatieavond voor potentiële deelnemers  

aan het leefstijlprogramma Keer Diabetes2 Om;
- �Het initiëren en implementeren van een informatiemap en 

gesprekken rondom het levenseinde;
- �Het maken en geven van presentaties over (bijv.) leefstijl als  

medicijn aan huisartsenpraktijken.

Dit zijn slechts voorbeelden. Als je zelf een goed idee hebt voor 
invulling van je ODA, dan kun je dit ook indienen via PE-online.

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online.  



OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

OPZETTEN VAN EEN  
PATIËNTTEVREDENHEIDONDERZOEK

(CANMED: COMMUNICATIE)

ACTIVITEIT
Het raadplegen van patiënten over meerdere aspecten van de zorg en

dienstverlening volgens de NPA-richtlijnen.

NODIG
Onderzoeksverslag, plan van aanpak.

PUNTEN
1 punt per onderzoek per jaar.

VOORBEELDEN

VOORBEELDEN

- Kwaliteitsmanagement bewaken;
- Protocollen beheer;
- Coördinatie kwaliteit;
- Deelname praktijkaccreditering;
- Verbeterplannen opstellen;
- Deelname externe audit;
- �Plan van aanpak maken om (bijvoorbeeld) specifieke therapie te 

verbeteren;
- �Organisatie praktijkmanagersbijeenkomst voor 

kwaliteitsmanagementsysteem;
- �Ontwikkeling van protocollen, standaarden en richtlijnen.

Dit zijn slechts voorbeelden. Als je zelf een goed idee hebt voor 
invulling van je ODA, dan kun je dit ook indienen via PE-online.

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online.  



OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

OPZETTEN VAN EEN  
PATIËNTTEVREDENHEIDONDERZOEK

(CANMED: COMMUNICATIE)

ACTIVITEIT
Het raadplegen van patiënten over meerdere aspecten van de zorg en

dienstverlening volgens de NPA-richtlijnen.

NODIG
Onderzoeksverslag, plan van aanpak.

PUNTEN
1 punt per onderzoek per jaar.

VOORBEELDEN

VOORBEELDEN

- POH-S netwerkbijeenkomst;
- Kwaliteitsavond;
- MDO zorgpatient;
- ZTO (Zorggroep Toets Overleg);
- �POH overleg over specifiek onderwerp zoals apotheek,  

ouderenzorg;
- Kernteam Overleg Integrale Ouderenzorg;
- FTO (farmacotherapeutisch overleg);
- Reanimatie training;
- Polyfarmacie overleg;
- Schrijven van artikelen;
- Presenteren op congressen of symposia, lesgeven;
- Ontwikkeling van protocollen, standaarden en richtlijnen.

Dit zijn slechts voorbeelden. Als je zelf een goed idee hebt voor 
invulling van je ODA, dan kun je dit ook indienen via PE-online.

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online. 



OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

OPZETTEN VAN EEN  
PATIËNTTEVREDENHEIDONDERZOEK

(CANMED: COMMUNICATIE)

ACTIVITEIT
Het raadplegen van patiënten over meerdere aspecten van de zorg en

dienstverlening volgens de NPA-richtlijnen.

NODIG
Onderzoeksverslag, plan van aanpak.

PUNTEN
1 punt per onderzoek per jaar.

VOORBEELDEN

VOORBEELDEN

- �Begeleider tijdens stagedag,  
meelezen met verslag stagiair. 

Dit zijn slechts voorbeelden. Als je zelf een goed idee hebt voor 
invulling van je ODA, dan kun je dit ook indienen via PE-online.

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online.



OVERIGE 
DESKUNDIGHEIDS-

BEVORDERENDE 
ACTIVITEITEN 

(ODA)

OPZETTEN VAN EEN 
PATIËNTTEVREDENHEIDS-

ONDERZOEK

Het raadplegen van patiënten over meerdere 
aspecten van de zorg- en dienstverlening  

volgens de NPA-richtlijnen.

1 punt per onderzoek per jaar

DEELNAME AAN  
EEN MAATSCHAPPELIJK 

GEDRAGEN PROJECT

Deelname aan een maatschappelijk gedragen 
project, bijvoorbeeld het opzetten van een 

loopgroep, leefstijlbevorderende activiteiten.

1 punt per project per jaar

KWALITEITS- 
MANAGEMENTSYSTEEM

Implementeren van een 
kwaliteitsmanagementsysteem voor  

de praktijk waarvoor men werkzaam is.

1 punt per jaar

BESTUURLIJK WERK

Deelname aan beroepsgerelateerde 
commissies, werkgroepen en besturen.

1 punt per bijeenkomst, met een  
maximum van 4 punten per jaar

STAGE/SCRIPTIE-
BEGELEIDING

Het begeleiden van student-praktijkondersteuners 
tijdens een stage die behoort tot het curriculum 

 van de opleiding praktijkondersteuner.

10 punten voor stagebegeleiding 
gedurende een jaar

VAKINHOUDELIJK 
OVERLEG

Vakinhoudelijk overleg met als doel het  
vergroten van de vaardigheden door  

collegiale uitwisseling van kennis.

1 punt per overleg van minimaal 2 uur,  
met een maximum van 4 per jaar

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

MEER 
INFORMATIE

HEEFT U NOG VRAGEN?
Stel deze dan via nvvpo.nl/contact

OPZETTEN VAN EEN  
PATIËNTTEVREDENHEIDONDERZOEK

(CANMED: COMMUNICATIE)

ACTIVITEIT
Het raadplegen van patiënten over meerdere aspecten van de zorg en

dienstverlening volgens de NPA-richtlijnen.

NODIG
Onderzoeksverslag, plan van aanpak.

PUNTEN
1 punt per onderzoek per jaar.

VOORBEELDEN

VOORBEELDEN

- Deelname aan werkgroepen (ouderen, vaccinatie, etc);
- Deelname aan kwaliteitscommissie;
- Deelname aan periodiek netwerkoverleg; 
- Deelname adviesgroep ketenzorg;
- Deelname aan bestuursvergadering POH-netwerk; 
- Organiseren scholing, online-bijeenkomst, congres of evenement; 
- Deelname aan multidisciplinair overleg (MDO);
- Landelijk panel scholing;
- Deelname aan wijkteam, wijkoverleg of projectgroep in de wijk;
- �Deelname samenwerking tussen 1-ste lijn en partnerorganisaties;
- Ontwikkelen digitalisering binnen de praktijk;
- Bijeenkomst kennisgroep kernteamcoördinatoren;
- Kernteam Coördinatoren ouderenzorg;
- Lid van de OR;
- Lid van de ledenraad NVvPO.

Dit zijn slechts voorbeelden. Als je zelf een goed idee hebt voor 
invulling van je ODA, dan kun je dit ook indienen via PE-online.

OVERIGE DESKUNDIGHEIDSBEVORDERENDE ACTIVITEITEN (ODA) 

CRITERIA KWALITEIT-GEREGISTREERD 
Om kwaliteit-geregistreerd te staan in het Kwaliteitsregister 
NVvPO moet de praktijkondersteuner (POH) of praktijkverpleeg-
kundige (PVK/PVH) na afloop van elke targetperiode van 5 jaar 
aan de volgende criteria voldoen: minimaal 2080 uren gewerkt, 
80 punten aan geaccrediteerde scholingen en 20 punten aan 
Overige Deskundigheidsbevorderende Activiteiten (ODA).

OMSCHRIJVING ODA
De ODA zijn activiteiten die de POH of PVK/PVH verricht in het 
kader van deskundigheidsbevordering en moeten gerelateerd 
zijn aan de eerstelijnszorg. Onderstaand overzicht geeft aan welke 
activiteiten onder deze ODA vallen. Deze activiteiten moet de 
POH of PVK/PVH samen met de bijbehorende bewijsstukken zelf 
uploaden in het dossier in PE-online.


	Knop 62: 
	Knop 63: 
	Knop 64: 
	Knop 50: 
	Knop 51: 
	Knop 52: 
	Knop 47: 
	Knop 48: 
	Knop 49: 
	Knop 22: 
	Knop 23: 
	Knop 24: 
	Knop 56: 
	Knop 57: 
	Knop 58: 
	Knop 59: 
	Knop 60: 
	Knop 61: 


